
MCHD Confidential  M.C.H.D Phone/Fax List  11/29/2011  Page 1 

Title  Name  Phone  Fax 
Administrative Offices  Receptionist  (936) 523­5013  (936) 523­5053 
1400 South Loop 336 West  Baird, Lindsay 
Conroe, TX 77304 

Executive Staff  Name  Office  Fax 
Chief Executive Officer ­ Interim  Hennigan, John  (936) 523­5113  (936) 523­5094 
Director of Emergency Services  Sims, Allen  (936) 521­5650  (936) 523­5053 
Director of Healthcare Services  Wilson, Penny  (936) 523­1103  (936) 523­5060 
Director of Human Resources  Dornbos, Bill  (936) 523­5196  (936) 523­5017 
Director of Infrastructure  Marshall, Frank  (936) 521­3505  (936) 523­5090 
Director of Financial Services  Allen, Brett  (936) 523­1138  (936) 523­5094 

EMS/District  Name  Office  Fax 
Assistant EMS Director  Bryant, Connie  (936) 523­1118  (936) 523­5053 
Assistant EMS Director  Lewis, Ryan  (936) 523­5162  (936) 523­5053 

District Offices ­ Admin  Name  Office  Fax 
Main  936­523­5000  (936) 539­1166 
Executive Asst. ­ CEO & CFO  Smith, Stacey  (936) 523­5001  (936) 523­5094 
Executive Asst. ­ COO  Walker, Jeanette  (936) 523­5011  (936) 523­5090 
H.R Manager  Cox, Stacy  (936) 523­1132  (936) 523­5017 
H.R Specialist  Case, Connie  (936) 523­5150  (936) 523­5017 
Imaging Specialist  Mahoney, Colleen  (936) 523­1155  (936) 539­1163 
Payroll Clerk  Wickham, Melissa  (936) 523­5155  (936) 539­1166 
Records Administrator  Collums, Diana  (936) 523­1110  (936) 539­1163 
Records Manager/Board Liaison  Daniel, Donna  (936) 523­5016  (936) 539­1163 
Safety Manager  Jenkins, Allen  (936) 523­1141  (936) 523­5017 
Staff Accountant  Graeter, Rhonda  (936) 523­1102  (936) 539­1166 
Controller  Hurst, Traci  (936) 523­1106  (936) 539­1166 

Office of the Medical Director  Name  Office  Fax 
Medical Director  Kovar, Jay  (936) 523­5034  (936) 523­5053 
Medical Staff Services Coordinator  Kennedy, Kim  (936) 523­1116  (936) 523­5053 
Cardiac Coordinator  Antley, Amy  (936) 523­1121  (936) 523­5053 
Trauma Coordinator  Moon, Marian  (936) 523­1119  (936) 523­5053 
Database Administrator  Aaron, Nicole  (936) 523­5045  (936) 523­5053 
Scheduling/Admin. Support Services  Jordan, Brandi  (936) 521­5653  (936) 521­5684 
Scheduling/Admin. Support Services  Fitzgerald, Emily  (936) 521­5653  (936) 521­5684 
Research Coordinator  Gleisberg, Guy  (936) 523­5046  (936) 523­5053 
Education Specialist  Gillum, Lee  (936) 523­1140  (936) 523­5053 
Professional Development Coordinator  Garcia, Juan  (936) 523­1129  (936) 523­5053 

Communications  Name  Office  Fax 
Main  (936) 441­6243  (936) 539­4877 
Communications Manager  Trainor, Shawn  (936) 521­3506  (936) 523­5066 

Billing  Name  Office  Fax 
Main  (936) 523­1160 
AR Specialist  Mladenka, Jackie  (936) 523­1133  (936) 539­2766 
Billing Manager  Webb, Karen  (936) 523­1128  (936) 539­2766 
Billing Supervisor  Williams, Connie  (936) 523­5115  (936) 539­2766 
Billing ­ Special Projects  Figueroa, Jolene  (936) 523­1139  (936) 539­2766 
Billing Representative  Bedair, Elizabeth  (936) 523­1145  (936) 539­2766 
Billing Representative  Brinkman, Katrina  (936) 523­1127  (936) 539­2766 
Billing Representative  Fredregill, Elizabeth  (936) 523­1117  (936) 539­2766 
Billing Representative  Foster, Kim  (936) 523­5044  (936) 539­2766 
Billing Representative  Gaines ,Glenda  (936) 523­1124  (936) 539­2766
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Billing Representative  Hernandez, Maria  (936) 523­1123  (936) 539­2766 
Billing Representative  Hutchings, Kimberely  (936) 523­1125  (936) 539­2766 
Billing Representative  Shapiro, Maura  (936) 523­1131  (936) 539­2766 
Billing Representative  Sulley, Letty  (936) 523­1122  (936) 539­2766 
Billing Representative  Pierce, Desi  (936) 523­1126  (936) 539­2766 

Health Care (HCAP)  Name  Office  Fax 
Main  (936) 523­1150 
HCAP Eligibility  (936) 523­5100  (936) 539­3450 
HCAP MGR  Wilson, Penny  (936) 523­1103  (936) 523­5060 
Administrative Assistant ­ HCAP  Johnson, Melissa  (936) 523­5133  (936) 523­5060 
Eligibility Intake Specialist  Inez, Meza  (936) 523­5101  (936) 539­3450 
Eligibility Specialist  Klein, Dustie  (936) 523­5103  (936) 539­3450 
Eligibility Specialist  Cano, Valerie  (936) 523­5106  (936) 539­3450 
Eligibility Specialist  Delacerda, Veronica  (936) 523­5102  (936) 539­3450 
Eligibility Specialist  Royal, Sherri  (936) 523­5104  (936) 539­3450 
Eligibility Supervisor  Hernandez, David  (936) 523­5105  (936) 539­3450 
HCAP Analyst  Cly, Jenny  (936) 523­5112  (936) 523­5060 
Pharmacy Benefits Coord.  Schroeder, Brandi  (936) 523­5108  (936) 523­5060 
Pharmacy Benefits Technician  Field, Cody  (936) 523­5109  (936) 523­5060 
Reimbursement Coord.  Hernandez, Ana  (936) 523­5170  (936) 523­5060 
Patient Care Specialist  Hon, Mirhonda  (936) 523­1143  (936) 523­5060 
Van Scheduling  Royal, Sherri  (936) 523­5107  (936) 539­3450 

FaST  Name  Office  Fax 
Project Coordinator  Folsom, Matt  (936) 523­1144  (936) 523­5090 
Project Coordinator  Calvin, Hon  (936) 523­1120  (936) 523­5090 
Project Specialist  Briggs, Marlisa  (936) 523­5009  (936) 523­5090 
Service Tech  Bickel, Jessica  (936) 523­1105  (936) 523­5090 
Executive Assistant  Walker, Jeanette  (936) 523­5011  (936) 523­5090 
I.S Tech Room  Seth, Michael, Ryan (OCS)  (936) 523­1147  (936) 523­5090 

Mass Fatality/Emergency Planning  Name  Office  Fax 
Mass Fatality Planning Coordinator  Woody, Allison  (936) 523­1151  (936) 523­5090 
Mass Fatality Incident Planner  Smith, Greg  (936) 523­1152  (936) 523­5090 
Mass Fatality Incident Planner  Boyer, Dave  (936) 523­1153  (936) 523­5090 
Preparedness Planner  Llinas, Emily  (936) 523­5027  (936) 523­5090 
Sr. Project Coordinator  Lambert, Michael  (936) 521­5643  (936) 521­5684 
Emergency Management Planner  Conley, David  (936) 521­5642  (936) 521­5684 
Emergency Management Planner  Sullivan, Wayde  (936) 521­5641  (936) 521­5684 

Title  Name  Phone  Fax 
Service Center 
1300 South Loop 336 West 
Conroe, TX 77304 

Public Health Program (PHP)  Name  Office  Fax 
Public Health Clinic Main  (936) 523­5020  (936) 523­5193 
Epidemiologist  Ibrahim, Syed  (936) 523­5026  (936) 539­9272 
Clinic Supervisor  Briers, Marcela  (936) 523­5025  (936) 539­9272 
Public Health Administrative Assistant  Torres, Veronica  (936) 523­5029  (936) 539­9272 
Immunization Specialist  Bagley, Stacy  (936) 523­5022  (936) 523­5193 
Communicable Disease Specialist  Hernandez, Benita  (936) 523­5023  (936) 523­5193 
Public Health LVN  Robinson, Yamile  (936) 523­5021  (936) 523­5193 
Public Health LVN­Immunizations  Seidel, Rina  (936) 523­5021  (936) 523­5193 
Public Health Nurse Practitioner  Walton, Eileen  (936) 523­5021  (936) 523­5193 
Health Educator/CPR Coordinator  Walker, Anthony  (936) 523­5028  (936) 539­9272 
Public Health Preparedness Coordinator  Henners, Shawn  (936) 523­5024  (936) 539­9272
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Materials Management  Name  Office  Fax 
Supply/Station Order Fax  (936) 521­5683 
Materials Management Supervisor  Anderson, Jordan  (936) 521­5621  (936) 521­5683 
Distribution Tech  Gunselman, Debra  (936) 521­5624  (936) 521­5683 
Materials Management Specialist  Sandel, Diane  (936) 521­5622  (936) 521­5683 
Materials Management Specialist  Smith, Mary  (936) 521­5623  (936) 521­5683 
Distribution Tech  Cano, Frank  (936) 521­5625  (936) 521­5683 
Materials Management Specialist  Schulze, Michael  (936) 521­5652  (936) 521­5683 
Make Ready Techs  Maguire, Sam  (936) 523­5015  (936) 521­5683 
Distribution Tech  Smith, Richard  (936) 521­5683 

FaST  Name  Office  Fax 
Facilities Technician  Case, Donnie  (936) 521­5602  (936) 523­5090 
System Tech  Evans, Justin  (936) 521­5604  (936) 523­5090 
Systems Techician  Thacker, Chad  (936) 521­5605  (936) 523­5090 

Fleet  Name  Office  Fax 
On call Cell Phone  Mon­Thur  (936) 203­4709  Weekend 
Interim Fleet Supervisor  Sullivan, Wayde  (936) 521­5641  (936) 521­5684 
Fleet Admin Assistant  McGee, Jennifer  (936) 521­5610  (936) 521­5681 
Mechanic Helper  Keener, Donald  (936) 523­5015  (936) 521­5681 
Mechanic  Lee, Kevin  (936) 521­5613  (936) 521­5681 
Mechanic  McMinn, Jeremy  (936) 521­5616  (936) 521­5681 
Mechanic  Tutt, Howard  (936) 521­5614  (936) 521­5681 
Mechanic  Nutt, Joshua  (936) 523­5015  (936) 521­5681 
Inventory Technician  McMinn, Jason  (936) 521­5615  (936) 521­5681 

free line  (936) 521­5612 

EMS Field Supervision  Office 
District 1 Station 10  (936) 521­5160 
District 2 Station 20  (936) 271­5172 
District 3 Station 30  (936) 523­5130 
District 4 Station 40  (281) 252­0327 

Woodlands Emergency Training Center  Phone 
16135 IH 45 South  (281) 367­3444 
The Woodlands, TX  77385 

Physical Address  Phone  Fax 
Dispatch  (936) 441­6243  (936) 539­4877 
1400 South Loop 336 West 
Conroe, TX 77304 
Communications Manager  (936) 521­3506 

Station 10  (936) 523­5180 
2920 North Loop 336 East 
Conroe, TX  77305 

Station 11  (936) 521­5661 
1300 South Loop 336 West 
Conroe, TX  77304 

Station 12  (St 21 ­ Cut & Shoot FD)  (936) 264­5142  (936) 264­2220 
14421 Hwy. 105 East 
Cut­N­Shoot, TX 

EMS Stations
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Station 13  (St 91 ­ NMC FD)  (936) 856­0060  (936) 890­0681 
200 S. Kennedy 
Willis, TX  77378 

Station 20  (936) 271­5172 
250 Harpers Landing Blvd 
Conroe, Texas 

Station 21  (281) 353­1540  (281) 288­0127 
3350 Rayford Rd 
Spring, TX  77386 

Station 22  (St 111 ­ SMCFD)  (281) 367­0626  (281) 298­9222 
335 Volunteer Drive 
Spring, TX  77380 

Station 23  (St 102 ­ The Woodlands FD)  (281) 367­9986  (281) 296­7779 
11800 Gosling Rd. 
The Woodlands, TX 77381 

Station 24    (St 5 ­ The Woodlands FD)  (281) 363­8742  (281) 298­5107 
10100 Branch Crossing Drive 
The Woodlands, TX  77381 

Station 29  (St 4 ­ The Woodlands FD)  (281) 296­0355  (281) 419­7830 
7900 Baybranch 
The Woodlands, TX 77384 

Station 30  (936) 523­5130 
21084 Loop 494 
New Caney, TX 77357 

Station 31 
14809 First St.  (936) 523­5035 
Splendora, TX 77372 

Station 32  (936) 523­5032 
14596 FM 1314 
Conroe, TX 77302 

Station 33  (St 81 ­ Caney Creek FD)  (936) 231­5141  (936) 231­1087 
16723 FM 2090 
Grangerland, TX  77302 

Station 34  ( St 121­ Porter FD)  (281) 354­3976  (281) 354­4835 
23550 Loop 494 
Porter, TX  77357 

Station 41  (281) 259­3370  (281) 259­6639 
35421 SH 249 
Pinehurst, TX  77362 

Station 40  (281) 252­0327  (832) 934­2978 
16831 FM 1488 
Magnolia, TX 77355 

Station 42  (St 183 Magnolia FD)  (281) 356­2469  (281) 259­1182 
26555 Nichols Sawmill Rd 
Magnolia, TX 77355
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Station 43  (936) 582­5119  (936) 582­2702 
10516 Commerce Row 
Montgomery, TX  77356 

Station 44  (936) 597­3227  (936) 597­3228 
17156 West F.M. 1097 ­ suite #6 
Montgomery, Texas 77356 

Name  Phone  Fax 
Ben Taub  (713) 873‐2675  (281) 873‐2182 
Cleveland  (281) 593‐2132  (281) 593‐2281 
Conroe ER ‐ EMS Rm 936‐521‐5645  (936) 539‐7150  (936) 539‐7179 
Cypress Creek Pshyc  (281) 586‐7600 
Houston NE ER  (281) 540‐7999  (281) 540‐7351 
Houston NW ER  (281) 440‐2149  (281) 440‐2142 
Huntsville Memorial  (933) 291‐3411  (936) 291‐4583 
Kingwood  (281) 348‐8560  (281) 348‐8590 
L.B.J.  (713) 566‐5764  (713) 566‐5024 
M.D Anderson  (713) 792‐3722 
Memorial Herman ‐ Houston  (713) 704‐4060  (713) 704‐6851 
Memorial Herman ‐ Wdls  (281) 364‐2525  (281) 364‐2535 
Memorial Herman ‐ West (24hr clinic)  (281) 719‐3328 
Methodist ‐ Houston  (713) 441‐2245  (713) 793‐1102 
Methodist ‐ Willowbrook  (281) 737‐4610 
North Cypress Medical Center  (832) 912‐3800 
St Joseph's ‐ Bryan  (979) 776‐2567 
St Joseph's ‐ Houston  (713) 757‐7557 
St Luke's  ‐ Cross Roads (24)  (281) 681‐7719 
St Luke's ‐ Houston  (832) 355‐2121 
St Luke's ‐ Lakeside  (936) 266‐9900 
St Luke's ‐ Wdls  (936) 271‐0897  (936) 266‐3907 
Texas Childrens Hospital  (832) 824‐5454  (832) 825‐5541 
Tomball Regional  (281) 351‐9827  (281) 401‐7883 
Tri‐County ICES  (936) 521‐6463  (936) 756‐1357 
U.T.M.B ‐ Galveston  (409) 772‐1521 
V.A  (713) 794‐7440 

Hospitals


